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操作说明 

 

操作要求 

1. 操作人员需要严格按照手册和管理规范进行操作； 

2. 对东方明珠采购云平台有任何建议或者疑问，请邮件反馈给 caiyun@opg.cn； 
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注册及账户管理 

 

功能概述 

通过本模块，供应商可以通过注册流程获得东方明珠采购云平台账户及初始密码，入驻平台。 

注册用户 

操作路径：首页→供应商注册 

正式环境网址为：https://caiyun.opg.cn/   

（推荐使用 chrome 浏览器访问，并收藏网站） 

1. 打开东方明珠采购云平台登陆页面，点击右下方“供应商注册”按钮，进入注册界面。 

 

2. 阅读注册须知，勾选“我已阅读并同意该条款”，点击“同意”，进入注册须知页面。（请仔细阅读注册须知） 

 

 

https://caiyun.opg.cn/
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3. 填写企业信息页面，依次填写登记信息、联系人信息、业务信息和附件信息，之后点击“下一步”。 

  

提示： 

1、“是否有集团代码”默认为无，除非有集团下其他公司已经在平台上注册；请根据各自企业情况填写三证信息！ 

2、如果是境外机构，机构性质请选其他组织机构。 

3、三证信息维护完整前右侧框显示蓝色“！”，维护完整后显示蓝色“√”。 

 

提示： 

1、 账号密码发布给供应商时，会以邮件的形式发送给【业务联系人】，请确认【业务联系人】中的联系方式、邮

箱维护正确！ 

2、 联系人信息维护前右上角显示灰色“待填”；完成信息维护后右上角会显示蓝色“已填”，表示此项信息维 

护完整。若显示灰色“选填”，表示必填项已经维护完整。 
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提示：根据企业业务信息进行填写！如有附件信息可以点击附件上传进行上传 

4. 企业信息确认页面，查看确认之前填写的企业认证信息，确认无误后点击“提交”，完成后进入等待审批页面。 
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5. 注册申请提交后，若审批通过，账号和密码会发送至业务负责人邮箱。 

 

 

首次登陆说明 

正式环境网址为： https://caiyun.opg.cn/   

（推荐使用 chrome 浏览器访问，并收藏网站） 

1. 打开 SRM 平台登陆页面，输入业务负责人邮箱中收到的用户名及密码，点击登录。 

 

https://caiyun.opg.cn/
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2. 第一次登录需要修改密码，点击确定立即修改，输入并确认新密码，点击确认修改后，提示密码修改成功，是

否立即登录，点击确定即可登录系统，后续登录以新密码登录。 
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3. 登录成功后，提示绑定手机和邮箱，点击立即绑定手机，输入手机及验证码进行绑定；点击立即绑定邮箱，输

入绑定的邮箱，将邮件中链接复制至浏览器即可完成邮箱绑定，绑定完成后即可用手机号或者邮箱登录。 

 

 

1.  

修改密码 

操作路径：登录系统→头像/账户名称 

1. 点击头像或者账户名称，可以进入个人主页，可以修改密码、账户描述等信息。 
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2. 点击登入密码的“修改”输入当前密码及新密码，点击“确定”，提示“修改成功”即可用新密码重新登录。 

 

2.  

忘记密码找回 

操作路径：首页→忘记密码 

1. 如果忘记了密码，可以在登录首页点击忘记密码，输入登录名即账号或者绑定的邮箱和密码，点击下一步。 



 
                                                   
 

11 

 

2. 通过邮箱或者手机执行验证，选择验证方式。 
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3. 通过邮箱或者手机号点击获取验证码，并输入，点击下一步。 

 

4. 重置密码，输入及确认密码，点击下一步。 
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5. 密码重置成功，即可用新密码登录 

 

提示： 

1、 如果忘记密码需要自行找回必须已经绑定邮箱或者手机号。 

2、 如果账号和密码都忘记请联系东方明珠系统管理员。 

 

 

企业信息变更 

操作路径：集团管理→企业资料→企业信息变更 

1. 点击蓝色“公司代码”链接，进入企业信息修改页面。 

 

2. 再点“修改信息”按钮，维护完成后点击保存，再点击提交等待审批即可；登记信息和三证信息等修改需要审

批，其他信息修改自动审批通过。 
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